
Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 
Mit Aufgabe Ihrer Bestellung erkennen Sie die nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen an. 
 
1. Allgemeines 
 
Nachstehende Bedingungen gelten für alle Verträge, Lieferungen und sonstige Leistungen. Abweichenden Vorschriften 
des Vertragspartners widersprechen wir hiermit ausdrücklich. Alle Nebenabreden bedürfen der schriftlichen Bestätigung 
unsererseits. 
 
2. Kostenloses Rückgaberecht 
 
Alle im Hilfiger Online Shop erworbenen Artikel können Sie innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt kostenlos und ohne 
Angabe von Gründen an folgende Adresse zurücksenden. Bitte beachten Sie, dass die Ware nur innerhalb des Tommy 
Hilfiger e-shops umgetauscht werden kann, nicht jedoch in den Tommy Hilfiger Stores! 
 
Hilfiger Europark GmbH - E-shop 
Europastrasse 1, A-5020 Salzburg 
 
Bitte beachten Sie, dass sich zurück gesendete Ware in einem Zustand befinden muss, der dem einer normalen 
Nutzung zum Zwecke der Prüfung der Ware - wie sie etwa im Ladengeschäft zur Anprobe üblich wäre - entspricht und 
mit Original-Etikett versehen sein muss. Bei einer Verschlechterung der Ware durch einen weitergehenden Gebrauch 
behalten wir uns vor, Wertersatz zu verlangen. Bitte beachten Sie auch hierzu die gesetzlich vorgeschriebene 
Rückgabebelehrung unter nachfolgender Ziffer 8. 
 
3. Bestellung 
 
Die im Internetshop angebotene Produktpalette ist eine Aufforderung an den Kunden, der Hilfiger Europark GmbH 
gegenüber ein Angebot zum Kauf zu den im Internetshop angegebenen Daten abzugeben. Alle angegebenen Preise 
sind Euro-Beträge und verstehen sich inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Bestellungen und Lieferungen sind 
grundsätzlich nur innerhalb Österreichs möglich. Hilfiger behält sich vor, das Angebot nicht anzunehmen, wenn ein 
Artikel nicht verfügbar ist oder wenn Sie Rechnungen aufgrund früherer Lieferungen unberechtigt nicht bezahlt haben. 
Kann Hilfiger eine Bestellung nicht ausführen, teilt Hilfiger Ihnen dies schnellstmöglich mit. Bestellungen werden nur zu 
haushaltsüblichen Mengen angenommen. 
 
4. Lieferung und Versandkosten 
 
Bestellungen, die im Hilfiger Online Shop eingehen, werden ausschließlich innerhalb Österreichs durch DPD oder der 
Österreichischen Post ausgeliefert. Die Lieferzeit beträgt in der Regel 3 bis 5 Werktage ab Bestellung. Sollten gelieferte 
Artikel offensichtliche Material- oder Herstellungsfehler aufweisen, wozu auch Transportschäden zählen, so reklamieren 
Sie bitte solche Fehler sofort gegenüber uns. Die Versäumung dieser Rüge hat allerdings für Ihre gesetzlichen 
Ansprüche keine Konsequenzen. 
 
5. Bezahlung 
 
Sie können die Waren nach Ihrer Wahl per Rechnung, mit Kreditkarte oder auch per Nachnahme bezahlen. Sollten Sie 
sich für letztere Zahlart entscheiden, entstehen Ihnen Nachnahmegebühren, auf die Hilfiger keinen Einfluss hat und die 
von DPD oder seitens der Österr. Post erhoben werden. 
 
Entscheiden Sie sich für die Zahlart Rechnung, ist der Rechnungsbetrag 14 Tage nach Erhalt der Ware zur Zahlung 
fällig. Haben Sie einzelne Artikel einer Rechnung bereits zurück gesendet, kann der ausgewiesene Rechnungsbetrag 
um den Preis der zurück gesendeten Artikel gekürzt werden. 
 
Sollten Sie mit der Bezahlung in Verzug geraten, ist Hilfiger berechtigt, Mahngebühren sowie Verzugszinsen in 
gesetzlich zulässiger Höhe und gegebenenfalls zusätzlich anfallende Bearbeitungskosten zu verlangen. 
 
Hilfiger behält sich vor, bei negativem Ergebnis der Adress- und Bonitätsprüfung nur bestimmte Zahlarten zuzulassen. 
 
 
6. Eigentumsvorbehalt 
 
Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum der Hilfiger Europark GmbH. 
 
 
 



7. Gesetzliche Widerrufsbelehrung 
 
Rückgaberecht: Sie können die erhaltene Ware ohne Angabe von Gründen innerhalb von zwei Wochen durch 
Rücksendung der Ware zurückgeben. Die Frist beginnt frühestens mit Erhalt der Ware und dieser Belehrung. Zur 
Wahrung der Frist genügt die rechtzeitige Absendung der Ware. In jedem Falle erfolgt die Rücksendung auf unsere 
Kosten und Gefahr. Die Rücksendung hat zu erfolgen an: 
 
Hilfiger Europark GmbH - E-shop, Europastrasse 1, A-5020 Salzburg 
 
Rückgabefolgen 
 
Im Falle einer wirksamen Rückgabe sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren und 
gegebenenfalls gezogene Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) herauszugeben. Bei einer Verschlechterung der Ware 
kann Hilfiger Wertersatz verlangen. Dies gilt nicht, wenn die Verschlechterung der Ware ausschließlich auf deren 
Prüfung - wie sie Ihnen etwa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre - zurückzuführen ist. Im Übrigen können Sie die 
Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die Ware nicht wie ein Eigentümer in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, 
was deren Wert beeinträchtigt. 
 
Ende der Widerrufsbelehrung 
 
8. Datenschutz & Gläubigerschutz 
 
Alle personenbezogenen Daten werden grundsätzlich vertraulich behandelt und Ihre schutzwürdigen Belange 
entsprechend den gesetzlichen Vorgaben streng berücksichtigt. 
 
Die für die Geschäftsabwicklung notwendigen Daten werden gespeichert und im Rahmen der Bestellabwicklung ggf. an 
uns verbundene Unternehmen oder unsere Dienstleistungspartner weitergegeben. 
 
Bei Lieferung auf Rechnung stimmen Sie zu, dass wir zu Zwecken der Bonitätsprüfung unter Umständen Daten wie 
Ihren Namen, Ihr Geburtsdatum und Ihre Anschrift austauschen. 
 
Über die oben genannten Zwecke hinaus verwenden wir Ihre Daten auch für Marketingzwecke, insbesondere zum 
Zwecke der Werbung für Produkte von Hilfiger. Sie können der Verarbeitung bzw. Übermittlung und sonstigen Nutzung 
Ihrer Daten zu Marketingzwecken jederzeit durch Mitteilung an Hilfiger (tommy@hilfiger-europark.at) widersprechen bzw. 
Ihre Einwilligung widerrufen. Nach Erhalt Ihres Widerspruchs bzw. Widerrufs werden wir die hiervon betroffenen Daten 
nicht mehr zu Marketingzwecken nutzen und verarbeiten bzw. die weitere Zusendung von Werbemitteln unverzüglich 
einstellen. 
 
9. Haftungsausschluß für fremde Links 
 
Soweit auf den Seiten von Hilfiger Links zu anderen Seiten im Internet enthalten sind, erklärt Hilfiger ausdrücklich, 
keinerlei Einfluss auf die Gestaltung und die Inhalte der verlinkten Seiten zu haben. Deshalb distanziert sich Hilfiger 
hiermit ausdrücklich von allen Inhalten aller verlinkten Seiten Dritter und macht sich diese Inhalte nicht zu eigen. Diese 
Erklärung gilt für alle angezeigten Links und für alle Inhalte der Seiten, zu denen Links führen. 
 
10. Impressum/Betreiber des Online-Shops 
 
Hilfiger Europark GmbH - E-shop, Europastrasse 1, A-5020 Salzburg 
 
Geschäftsführer: Karin Kendlbacher 
 
Operativ verantwortlich: Karin Kendlbacher, Fred Kendlbacher 
 
Telefon & Telefax: 0662-423685 
E-Mail: tommy@hilfiger-europark.at 
 
Landesgericht Salzburg Stadt 
Finanzamt Salzburg Stadt 
Umsatzsteuer ID Nummer ATU ??? 
Steuernummer ??? 
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